AGB

Allgemeine Geschaftsbedingungen
zur Fastenreise mit Bintu Cham
im Hotel Schloss Ludersburg

§ 1 Beratungsleistung / Betreuung der Fastenteilnehmer

Die Beratungs- und Betreuungsleistung wahrend der Fastenreise wird von
Bintu Cham, als Diplom Oecotrophologin, Erndhrungsberaterin und Fastenlei-
terin, personlich erbracht. Die Informationen und Empfehlungen von Bintu
Cham stellen keine medizinischen Ratschlage dar und ersetzen keine arztli-
che Behandlung oder Therapie. Sie werden im Rahmen der 88 20 Pravention
und Selbsthilfe des Sozialgesetzbuches erbracht.

Die Leistungspflicht erschopft sich nach Beendigung der Fastenreise.
8§ 2 Gewadbhrleistung

Trotz grof3ter Sorgfalt Gbernimmt Bintu Cham keine Gewabhr fir Richtigkeit
und Vollstandigkeit der von ihr gegebenen Empfehlungen. Sie ist bemiiht, alle
Tatigkeiten mit gro3ter Sorgfalt und unter Beachtung anerkannter naturheil-
kundlicher Erkenntnisse und Grundsatze zur Verfligung zu stellen. Alle
Empfehlungen und Analysen erfolgen nach bestem Wissen und Gewissen.

8§ 3 Durchfiihrung der Fastenreise

Gegenstand des Auftrages ist das Erbringen einer Leistung (Betreuung des
Fastenteilnehmers wahrend der Fastenreise) und nicht das Erreichen eines
bestimmten korperlichen Erfolges. Der Erfolg der Fastenreise (im Sinne einer
Verbesserung des korperlichen Befindens) hangt im Wesentlichen von der
Mitarbeit der teilnehmenden Person und der Umsetzung der von ihr erhalte-
nen Informationen ab und kann nicht garantiert werden, da er aul3erhalb des
Einflussbereichs von Bintu Cham liegt.

Ebenso wird keine Garantie fur gesundheitliche physische oder psychische
(Folgeschéaden) tibernommen, sofern diese nach einer Fastenreise mit Bintu
Cham auftreten.



8§ 4 Pflichten des Teilnehmers

Sie verpflichten sich im eigenen Interesse, alle Angaben (Angaben zur Per-
son und dem aktuellen Gesundheitszustand) wahrheitsgemal und vollstandig
zu erbringen. Fir Schaden aufgrund unrichtiger oder unvollstandiger Anga-
ben durch den Teilnehmer haftet dieser selbst und vollumfanglich. Der Teil-
nehmer Gbernimmt auch beziglich der Teilnahme an der Fastenreise die vol-
le Verantwortung und Haftung fur sich selbst.

Sie verpflichten sich schwerwiegende Erkrankungen (z.B. Krebs, chroni-
sche Erkrankungen jeglicher Art, vergangene oder bevorstehende Operatio-
nen usw.) vor Antritt der Fastenreise mit Bintu Cham, wahrheitsgemal3 anzu-
geben. Therapien und Medikamenteneinnahmen durfen ohne Ricksprache
mit dem behandelnden Arzt nicht unterbrochen bzw. abgesetzt werden.

Ein arztliches Attest (nicht alter als 8 Wochen vor Antritt der Fastenreise) ist
eine unabdingbare Voraussetzung fir die Teilnahme und Anmeldung an der
Fastenreise und ist spatestens 4 Wochen vor Beginn der Fastenreise per
Post an Bintu Cham (Adresse: Im Bruch 19, 21220 Seevetal) zu senden.

Bintu Cham behalt sich das Recht vor bei zu schwerwiegenden Erkrankun-
gen die Teilnahme an der Fastenreise abzulehnen.

8§ 5 Schweigepflicht

Bintu Cham der absoluten Schweigepflicht unterworfen. Die Pflicht der Ver-
traulichkeit besteht auch Uber die Beendigung der Fastenreise hinaus.

8§ 6 Preise

Die Fastenreise umfasst einen Zeitraum von 6 Tagen (Sonntag - Freitag) und
kostet insgesamt 950 € pro Person. Der Gesamtpreis gliedert sich wie folgt
und wird in 2 separaten Teilen bezahlt:

1.) Hotel Schloss Ludersburg: 520,00 € (Ubernachtung / Verpflegung)

2.) Bintu Cham: 430,00 € (Seminargebuhr)

Die Mehrwertsteuer von 19% ist jeweils in den Betragen enthalten und wird
auf der jeweiligen Rechnung separat ausgewiesen.

Die An- und Abreise zum Hotel SchlossLidersburg erfolgt eigenstandig und
auf eigene Kosten.



8§ 7 Zahlungsbedingungen

Nach verbindlicher Anmeldung zur Fastenreise an der Rezeption des Hotel
Schloss Ludersburg (telefonisch oder per Mail) und bei Bintu Cham (telefo-
nisch oder per Mail) erhalten Sie jeweils eine Rechnung. Beide Rechnungen
fur die Fastenreise sind bis spatestens 4 Wochen vor Beginn der Fastenreise
per Uberweisung (ohne Abzug) auf das Konto von Hotel Schloss Liiders-
burg (Bankverbindung siehe Rechnung) und auf das Konto von Bintu
Cham (Bankverbindung siehe Rechnung) zu Gberweisen.

Erfolgt die Uberweisung des Gesamtbetrages nicht fristgerecht, ist die Teil-
nahme an der Fastenreise hinfallig.

§ 8 Absage der Fastenreise

Bitte beachten Sie die Stornokonditionen des Hotel Schloss Lidersburg be-
zuglich der Fastenreise. Stornierungen bzgl. des Hotels kénnen nur direkt mit
Hotel Schloss Lidersburg abgesprochen werden. Stornierungen der
Seminargebihr kénnen nur mit Bintu Cham abgesprochen werden und be-
durfen der Schriftform.

Stornokonditionen Bintu Cham Seminargebiihr:

* Bis spatestens 4 Wochen vor Seminarbeginn: kostenfrei

* Bis spatestens 2 Wochen vor Seminarbeginn: 50 % (= 215,00 €)
* Bis spatestens 1 Woche vor Seminarbeginn: 75 % (= 322,50 €)
* Unter 1 Woche vor Seminarbeginn: 100 % (= 430,00 €)

8 9 Schutz des Eigentums

Die im Rahmen der Fastenreise von Bintu Cham erstellten Informationsmate-
rialien, Ernahrungsplane und Rezepte unterliegen dem Urheberrecht. Sie ver-
pflichten sich, diese nur fir eigene Zwecke zu verwenden. Sie erhalten das
ausschlie3liche und nicht tibertragbare Nutzungsrecht. Das Recht zum 06f-
fentlichen Zuganglichmachen, wird nicht eingeraumt.

Dies gilt auch fur alle personlichen und individuellen Empfehlungen, die Sie

wéahrend der Fastenreise von Bintu Cham erhalten. Sie sind nicht tibertrag-
bar und nicht von Dritten nutzbar.

§ 10 Haftung

Eine Haftung seitens Bintu Cham und / oder Hotel Schloss Ludersburg flr
den Erfolg der Fastenreise, sowie flir mdgliche negative Folgen (inkl. direkte



oder indirekte Folgeschéaden) wird in jedem Fall ausgeschlossen. Die Haftung
fur jegliche Art von Schéaden einschliel3lich Folgeschaden, die sich aus dem
Gebrauch der Informationen ergeben, ist ausgeschlossen.

§ 11 Anderung der AGB

Hotel Schloss Ludersburg und Bintu Cham behalten sich das Recht vor, die-
se Allgemeinen Geschéftsbedingungen jederzeit und ohne Nennung von
Grunden zu andern. Die geanderten AGB werden dem Fastenteilnehmer per
E-Mail spatestens zwei Wochen vor Inkrafttreten der gednderten AGB Uber-
mittelt. Wird der Geltung der geanderten AGB durch den Fastenteilnehmer
nicht innerhalb von zwei Wochen nach Empfang der E-Mail widersprochen,
so gelten die geanderten AGB als angenommen. Hotel Schloss Ludersburg
und Bintu Cham werden den Fastenteilnehmer in der E-Mail, die die geander-
ten AGB enthalt, auf die Bedeutung der gesetzten Frist gesondert hinweisen.

8 12 Schlussbestimmungen

Anderungen und Erganzungen dieses Vertrages bedurfen zu ihrer Wirksam-
keit der Schriftform. MUndliche Nebensprachen bestehen nicht.

8§ 13 Schlichtungsklausel

Die Vertragsparteien verpflichten sich, bei Meinungsverschiedenheiten ein
Schlichtungsverfahren mit dem Ziel durchzufiihren, eine interessengerechte
und faire Vereinbarung im Wege einer Mediation mit Unterstltzung eines
neutralen Schlichters unter Beriicksichtigung der wirtschaftlichen, rechtlichen,
personlichen und sozialen Gegebenheiten zu erarbeiten.

§ 14 Salvatorische Klausel

Sollte eine dieser Regelungen unwirksam sein, so wird die Wirksamkeit der
tbrigen Regelungen nicht berthrt. An die Stelle der wirksamen Klausel tritt
eine Regelung, die dieser wirtschaftlich und gesetzlich am nachsten kommit.

Datum, Unterschrift des Fastenkurteilnehmers




